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Pracovisté / Zkratka, KDMML / YCKPD Akademicky rok  2023/2024
Nézev Komunikaéni a prezentaéni dovednosti Zptsob zakondeni Zapocet
Akreditovano/Kredity Ano, 4 Kred. Forma zakonceni Kombinovana
Rozsah hodin  Pfednaska 16 [HOD/SEM]
Obs/max Statut A Statut B Statut C Zapocet pred zkouSkou NE
Letni semestr 0/- 0/- 1/- Pocitdn do priméru NE
Zimni semestr 0/- 0/- 0/- Min. (B+C) studentii nestanoveno
Rozvrh Ano Opakovany zépis NE
Vyudovaci jazyk Cestina Vyuéovany semestr Letni semestr
Volné zapisovatelny pfedmét . Ao Podet dni praxe 0
Hodnotici stupnice S|N
Pocet hodin kontaktni 0
Automat. uzn. zép. pted zk. Ne
Periodicita K
Nahrazovany pfedmét KDMML/YAKPD
Vylouéené ptedméty KDMML/XAKPD a KDMML/XCKPD

Podmifiujici pfedméty

Nejsou definovany

Predméty informativné doporucené Nejsou definovany
Pfedméty které pfedmét podmitiuje Nejsou definovany

Cile pfedmétu (anotace):

PoZadavky na studenta

vvvvvv

Student musi prokazat, ze se orientuje v dané problematice a v poZzadované miie ovlada zakladni komunika¢ni dovednosti. To
bude ovéfovano prostrednictvim zaveérecné prezentace na vybrané téma, kterou si student piedem ptipravi. Konkrétni pozadavky
sdéli vyucujici studentim v prvnim tydnu semestru.

Obsah

1. Obecna charakteristika komunikace, komunikacni proces

2. Zakladni pravidla spolecenské komunikace (pozdrav, pfedstavovani, oslovovani, tituly)

3. Ustni a pisemny projev (korespondence, jazyk, e-maily, telefonovani)

4. Zaklady prezentace (faktory a pfiprava, dynamika a struktura prezentace, obsah a forma prezentace)
5. Rétorika (pfiprava na vystoupeni, technika projevu, osobnost fe¢nika, publikum)

6. Neverbalni komunikace (charakteristika, vyznam, druhy)

7. Zvladani obtiznych situaci pfi prezentacich

8. Vedeni dialogti a diskusi (struktura dialogu, vztahové aspekty dialogu, porady a vetejna projednavani)
9. Argumentace (logické klamy, klamné definice, kvaziargumentace, jazykové klamy)

10. Komunikacni strategie (taktické jednani, problematicky partner)

11. Techniky vstiicné komunikace (pozitivni program, aktivni naslouchani, argumentace a pseudoargumentace, asertivni
pristup)

12. Bariéry v komunikaci, manipulace

13. Konflikty a jejich feseni

Pfedpoklady - dalsi informace k podminénosti studia pfedmétu

Pro tento predmét nejsou nutné zadné zvlastni predpoklady.
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Absolvovanim pfedmétu si studenti osvoji zakladni pravidla komunikace a komunikaéni dovednosti. Jsou schopni je vyuzit jak
béhem studia (v akademickém prostiedi, pfi plnéni zadanych tkolt, pfi praci v tymech), tak i v praxi (béhem povinnych praxi, v
zaméstnani ¢i pfi vlastnim podnikani).

Studijni opory

Garanti a vyucujici
* Garanti:

 Pfednasejici:

Literatura

o Zékladni:
¢ Zakladni:

Z4kladni:
¢ Zakladni:

* Doporuéena:
* Doporucena:

* Doporuéena:

Ing. Helena Beckova, Ph.D. (100%)
Ing. Helena Beckova, Ph.D. (100%)

gpaéek, Ladislav. Business etiketa a komunikace. Praha, 2013. ISBN 978-80-260-4347-8.

Bradbury, Andrew. Jak uspésné prezentovat a presvédcit. Brno: Computer Press, 2007. ISBN 978-80-
251-1622-7.

Helcl, Zdenék. Jak zviadnout 77 obtiznych situaci pri prezentacich a predndskach : osvédcené rady a
priklady z praxe. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-80-247-4770-5.

Spackova, Alena. Uméni dialogu : jak si s lidmi opravdu porozumét. Praha: Grada Publishing, 2011.
ISBN 978-80-247-3810-9.

Heigl, Peter. Jak mluvit na verejnosti: rétorika. Praha, 2014. ISBN 978-80-7306-595-9.

Plaminek, Jiti. Komunikace a prezentace : uméni mluvit, slyset a rozumét. Praha: Grada, 2008. ISBN
978-80-247-2706-6. 5

Tinkova, Eva. Rétorika aneb Rec jako ndstroj: prakticky privodce reci téla a verbalni komunikaci.
Kralice na Hané, 2010. ISBN 978-80-7402-074-2.

Casova néroénost
Vsechny formy studia
Aktivity Casové néro¢nost aktivity [h]
Kontaktni vyuka 16
Samostatna kriticka cetba 30
Priprava prezentace (referatu) 20
Ptiprava na zapocet 20
Celkem: 86

Vyucdovaci metody

Monologicka (vyklad, prednéska, instruktdz)

Dialogicka (diskuze, rozhovor, brainstorming)

Metody samostatnych akci

Projekce
Nacvik dovednosti

Hodnotici metody

Analyza vykonu studenta

Rozbor jazykového projevu studenta

Systematické pozorovani

Pfedmét je zafazen do studijnich programi:
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Studijni program Typ stud. Forma stud. Obor Etapa V.stpl. Rok Blok Statut D.ro€. D.sem.

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Elektricka trakce a 1 2022 2023 Volitelné C 1 LS
ana elektromobilita

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Elektricka trakce a 1 2023 2023 Volitelné C 1 LS
ana elektromobilita

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Elektricka trakce a 1 2021 2023 Volitelné C 1 LS
ana elektromobilita

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Provoz a udrzba vozidel 1 2023 2023 Volitelné C 1 LS
ana

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Provoz a udrzba vozidel 1 2022 2023 Volitelné C 1 LS
ana

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Stavba vozidel 1 2023 2023 Volitelné C 1 LS
ana

Dopravni technika ~ Navazujici Kombinov Stavba vozidel 1 2021 2023 Volitelné C 1 LS
ana
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